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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления комитетом по управлению муниципальным имуществом администрации Амурского муниципального района Хабаровского края муниципальной услуги «Выдача разрешения на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Амурского муниципального района»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента

1.1.1. Административный регламент предоставления комитетом по управлению муниципальным имуществом администрации Амурского муниципального района Хабаровского края (далее – Комитет) муниципальной услуги «Выдача разрешения на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Амурского муниципального района» (далее - Регламент) разработан в целях оптимизации и повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги «Выдача разрешения на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Амурского муниципального района» (далее - муниципальная услуга), создания комфортных условий для получения муниципальной услуги.

1.1.2. В соответствии с частью 3 статьи 12 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ), структура настоящего Регламента предусматривает машиночитаемое описание процедур предоставления муниципальной услуги, обеспечивающее автоматизацию процедур предоставления такой муниципальной услуги с использованием информационных технологий, в соответствии с требованиями, установленными уполномоченным на осуществление нормативно-правового регулирования в сфере информационных технологий федеральным органом исполнительной власти. 

1.2. Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при исполнении муниципальной услуги.

Разрешение на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Амурского муниципального района выдается с целью размещения объектов в соответствии с требованиями положений постановления Правительства Российской Федерации от 03.12.2014 № 1300 «Об утверждении перечня объектов, размещение которых может осуществляться на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов», Закона Хабаровского края от 29.07.2015 № 109 «О случаях, при которых не требуется получения разрешения на строительство на территории Хабаровского края».

1.3. Настоящий Регламент распространяется на случаи выдачи разрешения на размещение объектов, расположенных на межселенной территории Амурского муниципального района Хабаровского края и на территориях сельских поселений Амурского муниципального района Хабаровского края (далее - район).

Муниципальная услуга предоставляется при размещении следующих видов объектов:

1.3.1. Водопроводы и водоводы всех видов.

1.3.2. Линейные сооружения канализации (в том числе ливневой) и водоотведения.

1.3.3. Элементы благоустройства территории.

1.3.4. Тепловые сети всех видов, включая сети горячего водоснабжения, для размещения которых не требуется разрешения на строительство.

1.3.5. Проезды, в том числе вдольтрассовые, и подъездные дороги, для размещения которых не требуется разрешения на строительство.

1.3.6. Передвижные цирки, передвижные зоопарки и передвижные луна-парки.

1.3.7. Сезонные аттракционы.

1.3.8. Платежные терминалы для оплаты услуг и штрафов.

1.3.9. Общественные туалеты нестационарного типа.

1.3.10. Зарядные станции (терминалы) для электротранспорта.
1.3.11. Объекты электросетевого хозяйства.

1.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляет администрация Амурского муниципального района в лице Комитета.

1.5. Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальную услугу, с запросом о предоставлении муниципальной услуги (далее - заявитель).

1.6. Заявление о предоставлении муниципальной услуги, заполненное по форме согласно приложению № 1 к настоящему Регламенту и документы, необходимые для ее предоставления, могут быть направлены (поданы) заявителем по своему выбору одним из следующих способов:

1.6.1. Лично в любой филиал многофункционального центра Хабаровского края, организованный на базе краевого государственного казенного учреждения «Оператор систем электронного Правительства Хабаровского края, многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ), в соответствии с соглашением о взаимодействии между краевым государственным казенным учреждением «Оператор систем электронного Правительства Хабаровского края, МФЦ и администрацией района.

1.6.1.1. В целях предоставления муниципальной услуги установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в органах, предоставляющих государственные услуги, органах, предоставляющих муниципальные услуги, многофункциональных центрах с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».

1.6.1.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:

- единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;

- единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным данным физического лица.

1.6.2. Почтовым отправлением в адрес администрации района по адресу: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11.

1.6.3. В электронном виде: на официальный сайт органов местного самоуправления района (далее – официальный сайт), электронный адрес администрации района (https://amursk-rayon.khabkrai.ru/), в федеральной государственной информационной системе  «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), в региональной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Хабаровского края» (www.pgu.khv.gov.ru).  

1.6.4. Почтовым отправлением в адрес Комитета по адресу: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11.

1.7. Информация об органах, задействованных в предоставлении муниципальной услуги:

1.7.1. Муниципальная услуга в части подготовки разрешения на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории района (далее - Разрешение), письменного уведомления администрации района об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа, осуществляется Комитетом по адресу: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11.
1.7.2. Специалисты, осуществляющие работу по подготовке Разрешения: специалист сектора по договорной работе и учету доходов Комитета (далее – Сектор), осуществляющий работу по предоставлению муниципальной услуги (далее – специалист), кабинет № 6 (телефоны 8 (42142) 2-38-64, 2-46-98).

График работы: понедельник - четверг с 08.30 до 17.00, перерыв: с 12.45 до 14.00, выходные дни - суббота, воскресенье.

Адрес электронной почты Комитета: amurkumi@rambler.ru.
Справочный телефон Сектора: заведующий Сектором - 8 (42142) 2-38-64.

1.7.3. Место нахождения администрации района: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, проспект Мира, д. 11.

График работы: понедельник - пятница с 08.45 до 17.45. Перерыв: с 12.45 до 14.00, выходные дни - суббота, воскресенье.

1.7.4. Место нахождения МФЦ в г. Амурске: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, ул. Амурская, 8. Справочный телефон: 8 (42142) 99-6-50. 
Информация о местах нахождения, номерах телефонов и графиках работы МФЦ на территории Хабаровского края, в которых организуется предоставление государственных и муниципальных услуг, размещена на официальном Интернет - портале МФЦ: www.мфц27.рф; www.mfc27.ru.

Центр телефонного обслуживания населения МФЦ: 8-800-100-42-12; адрес электронной почты МФЦ: mfc@adm.khv.ru.

1.7.5. Информация об органах, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги, посредством межведомственного взаимодействия с государственными органами, в распоряжении которых находятся подтверждающие документы, в случае если заявитель не представил документ самостоятельно:

1.7.5.1. Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Хабаровскому краю.

Адрес: 680000, Хабаровский край, г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 74.

График работы учреждения с заявителями: понедельник, вторник, четверг с 08.30 до 17.00, пятница с 08.00 до 16.00, среда - приема нет, суббота, воскресенье - выходные дни.

Справочный телефон: 8 (4212) 43-78-62; факс: 8 (4212) 43-87-77.

Адрес официального сайта: 27_upr@rosreestr.ru.

1.7.5.2. Инспекция Федеральной налоговой службы России по г. Комсомольску-на-Амуре Хабаровского края.

Адрес: 681000, г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Кирова, д. 68.

График работы: понедельник - четверг с 09.00 до 17.30, пятница с 9.00 до 16.00, перерыв с 13.00 до 14.00, выходные - суббота, воскресенье.

Справочные телефоны: 8 (4217) 54-52-22, 8 (4217) 22-53-25.

Адрес официального сайта: www.nalog.ru.
1.8. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения, осуществляется в виде индивидуального информирования и публичного информирования без взимания платы:

1.8.1. Индивидуальное информирование проводится в устной, письменной и электронной формах.

Индивидуальное информирование обеспечивается специалистом по адресу: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11, 3 этаж (кабинет № 6):

1.8.1.1. При личном обращении в установленные часы работы с посетителями: понедельник-пятница, с 09.00 до 17.00.
1.8.1.2. При обращении по телефону: 8 (42142) 2-38-64.

1.8.1.3. При обращении почтовым отправлением на адрес: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11, Комитет. 

1.8.1.4. При обращении по электронной почте на адрес: amurkumi@rambler.ru.
При принятии телефонного звонка специалистом, называется наименование органа, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), занимаемая должность, предлагается обратившемуся представиться и изложить суть вопроса.

Информация о порядке и ходе исполнения муниципальной услуги должна предоставляться заинтересованным лицам оперативно, быть четкой, достоверной, полной, с использованием официально-делового стиля речи.

Специалист должен принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов, при индивидуальном устном информировании.
1.8.2. Публичное информирование о порядке  предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения информации на официальном сайте (https://amursk-rayon.khabkrai.ru), в федеральной государственной информационной системе  «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), в региональной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Хабаровского края» www.pgu.khv.gov.ru., на информационных стендах Комитета: 682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11, 3 этаж.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - «Выдача разрешения на размещение объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Амурского муниципального района».

2.2. Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является Комитет.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

2.3.1. Направление заявителю Разрешения согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту.
2.3.2. Направление заявителю письменного уведомления администрации района об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа (далее - отказ).

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более двадцати пяти календарных дней, в отношении объектов электросетевого хозяйства срок выдачи Разрешения - не более десяти рабочих дней с даты регистрации заявления об её предоставлении.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

2.5.1. Земельным кодексом Российской Федерации от 25.10.2001 № 136-ФЗ, «Собрание законодательства Российской Федерации» от 29.10.2001 № 44.
2.5.2. Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ, «Собрание законодательства Российской Федерации» от 03.01.2005 № 1 (часть 1) статья 16.
2.5.3. Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», «Собрание законодательства Российской Федерации» от 06.102003 № 40.
2.5.4. Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.12.2014 № 1300 «Об утверждении перечня объектов, размещение которых может осуществляться на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов», «Собрание законодательства Российской Федерации» от 15.12.2014 № 50.
2.5.5. Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.02.2008 № 87 «О составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию», «Собрание законодательства Российской Федерации», 25.02.2008 № 8.
2.5.6. Приказом Министерства экономического развития Российской Федерации от 27.11.2014 № 762 «Об утверждении требований к подготовке схемы расположения земельного участка или земельных участков на кадастровом плане территории и формату схемы расположения земельного участка или земельных участков на кадастровом плане территории при подготовке схемы расположения земельного участка или земельных участков на кадастровом плане территории в форме электронного документа», официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru от 18.02.2015.

2.5.7. Законом Хабаровского края от 29.07.2015 № 109 «О случаях, при которых не требуется получения разрешения на строительство на территории Хабаровского края», «Собрание законодательства Хабаровского края» от 29.12.2015 № 7 (часть I).
2.5.8. Постановлением Правительства Хабаровского края от 07.09.2017 № 364-пр «Об утверждении Положения о порядке и об условиях размещения объектов, виды которых установлены Правительством Российской Федерации, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов на территории Хабаровского края и о признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Хабаровского края», официальный Интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 11.09.2017.
2.5.9. Уставом района.
2.5.10. Решением Собрания депутатов района от 22.01.2020 № 152 «Об утверждении Положения о комитете по управлению муниципальным имуществом администрации Амурского муниципального района Хабаровского края».
2.6. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

2.6.1. Заявление (на бумажном носителе или в электронном виде) согласно приложению № 1 к настоящему Регламенту.
2.6.2. Копия документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей) или представителя заявителя (заявителей).
2.6.3. Копия документа, подтверждающего полномочия (права) представителя - в случае, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей).
2.6.4. Схема границ предполагаемых к использованию земель или части земельного участка на кадастровом плане территории с указанием площади и координат характерных точек границ территории - в случае, если планируется использовать земли или часть земельного участка.
2.6.5. Технико-экономические характеристики (показатели) предполагаемого к размещению объекта, оформленные в произвольной форме.
2.6.6. Технические условия подключения (технологического присоединения) объекта к сетям инженерно-технического обеспечения, если наличие таких условий является обязательным для размещения объекта.
2.6.7. Проектная документация.
2.6.8. Копия результатов инженерных изысканий.
2.6.9. Выписка из Единого государственного реестра недвижимости.
2.6.10. Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц или Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей.

Требования к подготовке и форма схемы, указанной в подпункте 2.6.4 настоящего пункта, утверждены приказом Министерства экономического развития Российской Федерации от 27.11.2014 № 762.

Предоставление проектной документации, указанной в подпункте 2.6.7  настоящего пункта, необходимо в случае, если представление проектной документации предусмотрено Градостроительным кодексом Российской Федерации, Законом Хабаровского края от 29.07.2015 № 109.

Предоставление копии результатов инженерных изысканий, указанной в подпункте 2.6.8 настоящего пункта, необходимо в случае, если представление копии результатов инженерных изысканий предусмотрено Законом Хабаровского края от 29.07.2015 № 109.

Документы, указанные в подпунктах 

 HYPERLINK \l "P167" 2.6.1 - 2.6.8 настоящего пункта предоставляются непосредственно заявителем. Документы, указанные в подпунктах 

 HYPERLINK \l "P169" 2.6.9, 2.6.10 настоящего пункта заявитель вправе предоставить самостоятельно в виде приложения к заявлению. В случае не предоставления заявителем документов, указанных в подпунктах 2.6.9, 2.6.10 настоящего пункта, специалист запрашивает в государственных органах, в распоряжении которых находятся указанные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации.

2.7. Основания для отказа в приеме заявления и прилагаемых документов отсутствуют.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
2.8.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.8.2. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
2.8.2.1. Заявление подано с нарушением требований, установленных пунктом 2.6 настоящего раздела.
2.8.2.2. Земельный участок, на использование которого испрашивается Разрешение, предоставлен физическому или юридическому лицу.
2.8.2.3. Местоположение земель или земельных участков, на которых предполагается размещение объекта, полностью или частично совпадает с местоположением земельного участка:

- в отношении которого поступило заявление о предварительном согласовании предоставления земельного участка или заявление о его предоставлении, решение по которым не принято;
- в отношении, которого принято решение о предварительном согласовании его предоставления, срок действия которого не истек;
- изъятого из оборота;
- в отношении, которого принято решение об изъятии для государственных или муниципальных нужд;
- в отношении, которого органом государственной власти края или органом местного самоуправления принято решение о проведении аукциона;
- в отношении которого поступило предусмотренное подпунктом 6 пункта 4 статьи 39.11 Земельного кодекса Российской Федерации заявление о проведении аукциона по его продаже или аукциона на право заключения договора его аренды, при условии, что такой земельный участок образован в соответствии подпунктом 4 пункта 4 статьи 39.11 Земельного кодекса Российской Федерации и уполномоченным органом не принято решение об отказе в проведении этого аукциона по основаниям, предусмотренным пунктом 8 статьи 39.11 Земельного кодекса Российской Федерации;
- на котором предполагается размещение нестационарного торгового объекта, включенного в схему размещения нестационарных торговых объектов.
2.8.2.4. В заявлении указан объект, предполагаемый для размещения, не предусмотренный перечнем объектов, размещение которых может осуществляться на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитутов, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.12.2014 № 1300.
2.8.2.5. Если текст заявления не поддается прочтению.
2.8.2.6. Если содержание заявления не соответствует приложенным документам.
2.8.2.7. Отсутствие в заявлении фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии), подписи, наименования и реквизитов заявителя, почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ.
2.8.2.8. Отсутствие документов и (или) информации, указанных в пункте 2.6 настоящего раздела.
2.8.2.9. Размещение объекта приведет к невозможности использования земельного участка в соответствии с его разрешенным использованием либо к нарушению транспортных или пешеходных связей и существующих элементов благоустройства.
2.8.2.10. На предполагаемых к использованию землях или земельных участках расположено здание, строение, сооружение, объект незавершенного строительства.

2.8.3. Органы, предоставляющие муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.

2.8.4. При наступлении событий, являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги, орган, предоставляющий муниципальную услугу, вправе:
2.8.4.1. Проводить мероприятия, направленные на подготовку результатов муниципальной услуги, в том числе направлять межведомственные запросы, получать на них ответы, после чего уведомлять заявителя о возможности подать запрос о предоставлении соответствующей муниципальной услуги для немедленного получения результата предоставления такой муниципальной услуги.
2.8.4.2. При условии наличия запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в отношении которой у заявителя могут появиться основания для их предоставления ему в будущем, проводить мероприятия, направленные на формирование результата предоставления соответствующей муниципальной услуги, в том числе направлять межведомственные запросы, получать на них ответы, формировать результат предоставления соответствующей муниципальной услуги, а также предоставлять его заявителю с использованием портала государственных и муниципальных услуг и уведомлять заявителя о проведенных мероприятиях.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

2.10. Время ожидания при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, получения консультаций о процедуре предоставления муниципальной услуги не должно превышать пятнадцать минут.

2.11. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в течение пятнадцати минут с момента поступления.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и оргтехнике. Помещение, в котором исполняется муниципальная услуга, оборудуется противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой охраны в соответствии с санитарно-эпидемиологическими правилами и нормами.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специалистом одновременно ведется прием только одного заявителя. Консультирование и (или) прием двух и более заявителей не допускается. 
2.12.1. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, и места для заполнения запросов должны быть оборудованы:

2.12.1.1. Информационными стендами.
2.12.1.2. Стульями и письменными столами для возможности оформления документов (запросов).

2.12.2. Информационные стенды должны содержать информацию по вопросам исполнения муниципальной услуги:

2.12.2.1. Текст настоящего Регламента.
2.12.2.2. Образцы заполненных заявлений и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.12.2.3. Извлечение из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

2.12.3. Места ожидания и заполнения запросов должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и должны быть оборудованы стульями (не менее чем три), противопожарной системой, системой охраны.

2.13. Показателями оценки доступности муниципальной услуги является территориальная доступность здания, в котором располагается орган, предоставляющий муниципальную услугу.
2.13.1. Наличие необходимой инфраструктуры - подъездной пандус для инвалидов, оборудованные места ожидания.
2.13.2. Информированность заявителя о получении муниципальной услуги (о содержании муниципальной услуги, порядке и условиях получения (включая необходимые документы), правах заявителя).

2.14. Показателями качества муниципальной услуги являются:

2.14.1. Качество и полнота оказания муниципальной услуги в соответствии с установленными настоящим Регламентом требованиями, компетентность и профессиональная грамотность специалиста, осуществляющего работу по предоставлению муниципальной услуги.

2.14.2. Отношение специалиста (вежливость, тактичность, отзывчивость).

2.14.3. Оперативность - время, затраченное на получение конечного результата муниципальной услуги.
2.14.4. Здание и помещения, в которых осуществляется предоставление муниципальной услуги и информирование заявителей, должны быть оборудованы средствами, обеспечивающими доступность инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).
2.14.5. Возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположен уполномоченный орган, входа в места предоставления муниципальной услуги и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски.
2.14.6. Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в месте предоставления муниципальной услуги.
2.14.7. Размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности.
2.14.8. Допуск к месту предоставления муниципальной услуги собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения.
2.14.9. Оказание специалистами помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. 
2.14.10. Оказание специалистами помощи инвалидам при ознакомлении с необходимой информацией о предоставлении муниципальной услуги.
2.14.11. Визуальная и текстовая информация о предоставлении муниципальной услуги размещается на стенде. Стенд устанавливается на высоте, обеспечивающей видимость размещенной на стенде информации. 
2.15. Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги размещается на официальном сайте, электронный адрес  администрации  района  (amursk-rayon.khabkrai.ru), в федеральной государственной информационной системе  «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), в региональной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Хабаровского края» (www.pgu.khv.gov.ru).

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 
выполнения административных процедур в электронной форме, а также 
особенности выполнения административных процедур в МФЦ
3.1. Состав административных процедур:

3.1.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги.

3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры является подача заявления о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению № 1 к настоящему Регламенту с приложением документов, указанных в пункте 2.6 раздела 2 настоящего Регламента.

Способы подачи заявления и необходимых документов указаны в пункте 1.6 раздела 1 настоящего Регламента.

3.1.1.2. Ответственными за выполнение административной процедуры являются:

- специалист МФЦ по месту подачи документов на предоставление муниципальной услуги, согласно подпункту 1.6.1 пункта 1.6 раздела 1 настоящего Регламента;
- специалист Комитета (682640, Хабаровский край, г. Амурск, проспект Мира, д. 11, 3 этаж, кабинет № 6).
3.1.1.3. Содержание административной процедуры:

- прием и регистрация заявления с прилагаемыми к нему документами;
- передача заявления с прилагаемыми к нему документами в Сектор в соответствии с установленным порядком по делопроизводству.

3.1.1.4. Срок выполнения действия административной процедуры - в течение 3 календарных дней со дня регистрации заявления.

3.1.1.5. Результатом административной процедуры является регистрация заявления и его передача с приложенными к нему документами специалисту, осуществляющему работу по предоставлению муниципальной услуги.
3.1.1.6. Результат выполнения административной процедуры фиксируется:

- специалистом МФЦ по месту подачи документов на предоставление муниципальной услуги, согласно подпункту 1.6.1 пункта 1.6 раздела 1 настоящего Регламента;
- специалистом Сектора и специалистом общего отдела администрации района, принявшим и зарегистрировавшим заявление.
При подаче заявителем заявления и необходимых к нему документов в электронном виде на официальный сайт, электронный адрес  администрации  района  (admin@amursk-rayon.ru), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), в региональной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Хабаровского края» www.pgu.khv.gov.ru. заявление и прилагаемые к нему документы поступают непосредственно в администрацию района с автоматической регистрацией в системе электронного документооборота.

3.1.2. Рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, подготовка Разрешения или отказа.

3.1.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление зарегистрированного заявления и приложенных к нему документов в работу специалисту, осуществляющему работу по подготовке Разрешения.

3.1.2.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист, осуществляющий работу по подготовке Разрешения (682640, Хабаровский край, г. Амурск, пр. Мира, д. 11, 3 этаж (кабинет № 6).
3.1.2.3. Содержание административной процедуры:

- проверка наличия, соответствия сведений и документов, указанных и прилагаемых к заявлению;
- проверка достоверности сведений, указанных в заявлении и приложенных документах, посредством межведомственного взаимодействия с государственными органами, в распоряжении которых находятся подтверждающие документы, в случае если заявитель не представил указанный документ самостоятельно;
- принятие решения о подготовке проекта Разрешения.
3.1.2.4. Срок выполнения административной процедуры - в течение одиннадцати календарных дней с момента поступления заявления с прилагаемыми к нему документами в работу специалисту, осуществляющему работу по подготовке Разрешения.

Критерием принятия решения является наличие, либо отсутствие обстоятельств, указанных в пункте 2.8 раздела 2 настоящего Регламента.

3.1.2.5. Результатом административной процедуры является в случае отсутствия обстоятельств, указанных в пункте 2.8 раздела 2 настоящего Регламента, принятие решения о подготовке проекта Разрешения или отказа.

Специалист, осуществляющий работу по подготовке Разрешения передает сопроводительное письмо с приложением проекта Разрешения на согласование и подпись председателю Комитета, а затем ответственному за прием, регистрацию входящей и исходящей корреспонденции в соответствии с инструкцией по делопроизводству. 

Специалист, ответственный за прием, регистрацию входящей и исходящей корреспонденции в соответствии с инструкцией по делопроизводству, передает два экземпляра Разрешения на бумажном носителе для регистрации.

В случае наличия обстоятельств, указанных в пункте 2.8 раздела 2 настоящего Регламента, принятие решения о подготовке, регистрации письменного уведомления администрации об отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа.

Специалист, осуществляющий работу по подготовке Разрешения, передает проект письменного уведомления администрации района об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа на согласование и подпись председателю Комитета, ответственным за прием, регистрацию входящей и исходящей корреспонденции в соответствии с инструкцией по делопроизводству для регистрации и направления его заявителю.

В зависимости от способа подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги, зарегистрированное уведомление администрации района об отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа поступает:
- специалисту МФЦ по месту подачи документов на предоставление муниципальной услуги, согласно подпункту 1.6.1 пункта 1.6 раздела 1 настоящего Регламента, для выдачи заявителю;
- специалисту общего отдела администрации района, для направления заявителю;
- специалисту Комитета;
- на указанный в заявлении адрес электронной почты. 

3.1.2.6. Результат выполнения административной процедуры фиксируется специалистом, осуществляющим работу по подготовке Разрешения в электронном виде в реестре учета выдачи Разрешений.

3.1.3. Направление заявителю Разрешения.

3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление Разрешения специалисту по делопроизводству Комитета.

3.1.3.2. Ответственными за выполнение административной процедуры являются:

- специалист Комитета (682640, Хабаровский край, г. Амурск, проспект Мира, д. 11, 3 этаж, кабинет № 6);
- специалист МФЦ по месту подачи документов на предоставление муниципальной услуги, согласно подпункту 1.6.1 пункта 1.6 раздела 1 настоящего Регламента.

3.1.3.3. Содержание административной процедуры: направление Разрешения.

3.1.3.4. Срок выполнения административной процедуры - в течение олиннадцати календарных дней с даты принятия решения, послужившего основанием для начала административной процедуры.

3.1.3.5. Результатом административной процедуры является направление Разрешения заявителю.

3.1.3.6. Результат выполнения административной процедуры фиксируется:

- специалистом, осуществляющим работу по подготовке Разрешения в журнале учета исходящей документации и в системе электронного документооборота;
- специалистом МФЦ по месту подачи документов на предоставление муниципальной услуги, согласно подпункту 1.6.1 пункта 1.6 раздела 1 настоящего Регламента.
3.2. В соответствии с частью 3.1 статьи 21 Федерального закона № 210-ФЗ, должностное лицо вне зависимости от способа обращения заявителя за предоставлением  муниципальной услуги, а также от способа предоставления заявителю результатов предоставления  муниципальной услуги направляет в личный кабинет заявителя на Едином Портале сведения, предусмотренные пунктами 4, 5 части 3 статьи 21 Федерального закона 210-ФЗ, в определенном Правительством Российской Федерации порядке, предусматривающем, в том числе случаи и порядок предоставления таких сведений для размещения на региональных порталах государственных и муниципальных услуг, в иных государственных информационных системах, с учетом положений нормативных правовых актов субъектов Российской Федерации, определяющих состав передаваемых в соответствии с пунктом 4 части 3 статьи 21 Федерального закона № 210-ФЗ, сведений.

3.3. Последовательность административных процедур указана в Блок-схеме, согласно приложению № 3 к настоящему Регламенту.

4. Формы контроля за исполнением настоящего Регламента

4.1. Текущий контроль осуществляется путем истребования, анализа и оценки документов по предоставлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется председателем Комитета. 

По результатам проведения текущего контроля, в случае выявления нарушений требований к предоставлению муниципальной услуги, установленных настоящим Регламентом и иными нормативными правовыми актами, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей.

Проведение проверок может носить плановый характер и внеплановый характер.

Для проведения плановой и внеплановой проверки председателем Комитета создается комиссия.

Периодичность проведения плановой проверки - один раз в год.
Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению заявителя и назначаются приказами председателя Комитета.
 Физические и юридические лица вправе направить письменное обращение с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего Регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.

Акт подписывается всеми членами комиссии.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.3. Специалист, ответственный за прием документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги заявителю, несет персональную ответственность за соблюдение установленных настоящим Регламентом сроков, порядка оформления и выдачи.

Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением настоящего Регламента, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, отсутствуют.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, 
а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. 

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

5.2.1. Нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги. 

5.2.2. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги.
5.2.3. Требование от заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.
5.2.4. Отказ в приеме документов заявителя, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.
5.2.5. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации; нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.2.6. Требование от заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.2.7. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.2.8. Нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги.
5.2.9. Приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации; нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:

5.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ. 

Жалобы на решения и действия (бездействия) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу подаются в администрацию Амурского муниципального района. Жалобы на решения и действия (бездействия) работника МФЦ подаются руководителю МФЦ, жалобы на решения и действия (бездействия) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

 5.3.2. Жалоба на решения и действия (бездействия) органа предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица  органа предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба на решения и действия (бездействия) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте с использованием информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», официально сайта МФЦ, официального сайта, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.3.3. Прием жалоб в письменной форме осуществляется органом, предоставляющим муниципальную услугу, в месте предоставления муниципальной услуги. 

5.3.4. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3.5. В случае, если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлено:

5.3.5.1. Оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц).
5.3.5.2. Оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц).
  5.3.6. Копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.4. Жалоба должна содержать:

5.4.1. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностное лицо органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего, МФЦ, его руководителя или работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются.
5.4.2. Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.
5.4.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ.
5.4.4. Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы, либо их копии.

5.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

5.6.1. Жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.6.2. В удовлетворении жалобы отказывается.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения об удовлетворении жалобы либо об отказе в удовлетворении жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

_______________

